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Faculdade Catélica Imaculada Conceigao de Avaliagao

1. INTRODUCAO

O presente relatério foi elaborado pela Comissdo Préopria de Avaliacdo — CPA da
Faculdade Catdlica Imaculada Concei¢do do Recife - FICR, tendo como referéncia a Nota
técnica n® 65, de 2014/ INEP/DAES/CONAES, a qual descreve o Roteiro para Elaborag¢do dos
Relatérios de Autoavaliagdo Institucional. Foi organizado em trés partes integrantes:
Introducéo Geral; Metodologia; Anadlise dos Dados e Informacdes, Levantamento das

Potencialidades e Fragilidades e Sugestdes de melhorias, este Ultimo para efeitos de gestao.

1.1 Dados Institucionais

1.1.1 Sobre a Mantenedora

Fundada em 1972, a Unido Brasileira de Educacdo Catolica — UBEC surgiu com o
objetivo de manter instituicées catdlicas de ensino, proporcionando uma rede de educacao
sélida e de qualidade. A primeira mantida do grupo surgiu em 1974, quando congregacdes
catblicas, com ampla experiéncia internacional em educacao, criaram a Faculdade Catdlica
de Ciéncias Humanas.

Constituida como Associagdo Civil, religiosa de direito privado e de carater
assistencial, educacional e filantrépica, a UBEC é formada pela unido de cinco Provincias
Religiosas e uma Diocese: A Provincia Lassalista de Porto Alegre — Irm&os Lassalistas; a
Provincia Sao José da Congregacéo dos Sagrados Estigmas de Nosso Senhor Jesus Cristo
— Padres e Irméos Estigmatinos; a Provincia Marista 7 do Centro Norte do Brasil — Irmaos
Maristas; a Inspetoria S8o Jodo Bosco — Salesianos de Dom Bosco; a Inspetoria Madre
Mazzarello — Irmas Salesianas, e a Diocese de Itabira/Coronel Fabriciano.

Atualmente a UBEC mantém o Centro Educacional Catdlica de Brasilia (CECB), o
Centro Educacional Catdlica do Leste de Minas Gerais (CECMG), o Colégio Catdlica Padre
De Man (CPM), o Colégio Catdlica de Curitiba (CECC), o Centro Educacional Catdlica
Machado de Assis (CECMA), o Centro Universitario Catdlica do Leste de Minas Gerais
(UNILESTE), o Centro Universitario Catolica do Tocantins (UniCatdlica), a Universidade

Catolica de Brasilia (UCB) e a Faculdade Catdlica Imaculada Conceicdo do Recife (FICR).

Nome: Unido Brasileira de Educacao Catdlica Sigla: UBEC

Endereco: | QS 01, Rua 212, Lotes 19/23, Sala 2903, Edificio Connect Towers - Taguatinga
Cidade: Brasilia | UF: Distrito Federal CEP: 71950-550
Telefone: | (61) 3383-9000 E-mail: ubec@ubec.edu.br

CNPJ: 00.331.801.0001-30
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Conselho de Administragdo da UBEC

. Conselheiro Presidente: Pe. Geraldo Adair da Silva.

. Conselheiro Vice-presidente: Ir. Divina Neves.

. Conselheiro tesoureiro: José Edélcio Drumond Alves.
. Conselheiro Secretario: Ir. Flavio Azevedo.

. Conselheiro: Ir. Iranilson Correia de Lima.

. Conselheiro: Pe. Valdomiro Alves Barbosa.
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. Conselheiro Externo: Carlos Roberto Juliano Longo.

1.1.2 Sobre a Mantida

Instalada em 30 de dezembro de 2002, no Colégio Marista S&o Luis, localizado no
bairro das Gracas (Recife/PE), a Faculdade Marista iniciou suas atividades ofertando os
cursos de Administracdo e Publicidade e Propaganda. Em 2006, diante do aumento do
namero de estudantes matriculados, a Instituicdo mudou de endereco, passando a ser
localizada no bairro de Apipucos, na antiga Casa Provincial dos Irm&os Maristas. Em 2015 a
Faculdade Marista passou a ser mantida pelo Grupo UBEC, mudando de nome em 2017 para
Faculdade Imaculada Conceicédo do Recife e acrescentando o nome Catolica em 2019.

Atualmente, a Faculdade Catdlica Imaculada Concei¢édo do Recife (FICR), Instituicdo
Particular de Ensino Superior, esta localizada na Avenida Caxangé, no bairro da Iputinga
(Recife/PE). A IES baseia-se no seu Regimento Geral, no Estatuto de Constituicdo da
Mantenedora, na legislacdo federal e nas normas complementares estabelecidas pela
administragdo superior da instituicao.

A IES conquistou amplo reconhecimento por parte dos alunos e da comunidade
pernambucana de modo geral, o que se confirma, por exemplo, pelos excelentes indices de
aprovacao no exame de Ordem dos Advogados do Brasil ou mesmo pelas notas maximas do
MEC em cursos como Gestdo de Recursos Humanos, Psicologia e Administracdo. Com seu
Plano de Desenvolvimento Institucional, a Instituicdo planeja contribuir para satisfazer ainda
mais as demandas por formagdo profissional que cresce com o numero de alunos que

concluem o ensino médio e desejam ingressar no mercado de trabalho.

Nome: Faculdade Catolica Imaculada Conceigdo do Recife | Sigla: FICR

Endereco: | Av. Caxangé,3841 — Iputinga

Cidade: Recife UF: Pernambuco CEP: 50670-902
Telefone: | (81) 2127-0500 E-mail: cpa@ficr.edu.br
CNPJ: 00.331.801.0015-35
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Diretoria da FICR
1. Diretor Geral: Victor Hugo D’Albuquerque Lima
2. Coordenadora Geral Académica: Polyana Moreno Amaral de Souza.

3. Coordenadora Geral Administrativa: Jéssica Carolina Pereira Parente.

1.1.3 Sobre a Comisséao Prépria de Avaliacdo (CPA) da FICR

A atual composic¢ao da Comisséo Prépria de Avaliacdo da FICR — CPA — foi instituida
em 10 de agosto de 2021, através da PORTARIA FICR N° 02/2021, com validade até o
semestre 2023.1, estando assim organizada:
Presidente: Maria Magali Viegas de Souza.
1. Representante Docente Titular: Maria Magali Viegas de Souza.
2. Representante Discente Titular: Luiz Eduardo Martins da Silva Junior.
3. Representante Técnico-administrativo Titular: José Cordeiro dos Santos Neto.

4. Representante da Comunidade Externa Titular: Rafael Davi Arantes Marques Evaristo.

1.2 Abrangéncia do Relatorio

De acordo com a Nota Técnica n°® 14 /2014 — CGACGIES/DAES/INEP/MEC, desde o
ano de referéncia de 2015, o Relatério de Autoavaliacdo deve ser postado anualmente no
Sistema e-MEC, correspondente a cada triénio (Ciclo Avaliativo), assim, nos dois primeiros
anos de cada ciclo, os relatdrios deverao ser elaborados em sua versao parcial. No terceiro e
altimo ano do ciclo avaliativo devera ser postado em sua versao integral.

Deste modo, este é o primeiro Relatério Parcial, pertencente ao Ciclo Avaliativo
2021-2023 e seréa postado no Sistema e-MEC até 31 de margo de 2022, com a denominagao

1° Relatério Parcial de Autoavaliacao Institucional 2021 da FICR, ano de referéncia 20217°.
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2. METODOLOGIA

O Processo de Autoavaliacdo Institucional da FICR contempla a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de 2014, e esta organizado nas 10
dimensdes preconizadas no Art. 3° da Lei n°® 10.861, Lei do Sinaes, distribuidas em cinco
eixos, a saber:

a) Eixo 1. Planejamento e Avaliacdo Institucional. Dimensdo 8: Planejamento e

Avaliacéo;

b) Eixo 2. Desenvolvimento Institucional. Dimensdo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional; Dimensdo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo;

c) Eixo 3: Politicas Académicas. Dimensédo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e
a Extensao; Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade; Dimenséo 9: Politica de
Atendimento aos Discentes;

d) Eixo 4: Politicas de Gestdo. Dimensdo 5: Politicas de Pessoal, Dimenséo 6:
Organizagéo e Gestéao da Instituicdo; Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira;

e) Eixo 5: Infraestrutura Fisica. Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica.

Para a presente andlise, utilizou-se a analise documental dos documentos
institucionais (Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2026 e os Projetos Pedagdgicos
dos Cursos); demais relatérios e informacdes fornecidas pelos diversos departamentos
institucionais; e os resultados das pesquisas de percepcado junto a comunidade académica
realizados em 2021.1 na IES.

Os instrumentos para diagnostico da percep¢do da comunidade académica
(Docentes, Discentes e Colaboradores Administrativos) foram revisados e clarificados,
garantindo-se a oportunidade de contribuicdo conjunta para sua consolidagéo, entre janeiro e
abril de 2021. Para a devolutiva da avaliacdo de desempenho docente e de coordenadores
de curso héa a participacao do departamento de Gestao de Pessoas.

Todos foram ent&o validados pela CPA da FICR e consolidados em 2021.1, de acordo

com o quadro 1.

Quadro 1: Instrumentos Aplicados por Segmentos da Comunidade em 2021, Ciclo
Avaliativo 2021/2023.

INSTRUMENTO/ DESCRICAO
Baseados: a) no Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa do MEC (INEP, 2017); b) no
Questionario do Estudante — QE (INEP, 2019); e c) na Gestao.

1. Autoavaliagéo Institucional Docente.
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2021.1/Eixos 1, 2 e 3: 11 questdes fechadas, cada uma com campo para comentarios e sugestdes.

2. Autoavaliacéo Institucional Discente.
2021-01/Eixos 1, 2 e 3: 14 questdes fechadas, cada uma com campo para comentarios e sugestdes.

3. Autoavaliacdo Institucional Administrativo.
2021-01/Eixos 1, 2 e 3: 03 questdes fechadas, cada uma com campo para comentarios e sugestdes.

4. Avaliacdo de Desempenho Didatico do Docente pelo Discente 2021.
2021-01: 10 questdes fechadas e 01 aberta para comentarios e sugestdes.

5. Avaliacdo de Desempenho do Coordenador de Curso pelo Docente 2021.
2021-01: 01 questdo fechada e 01 aberta para comentarios e sugestoes.

6. Avaliacdo de Desempenho do Coordenador de Curso pelo Discente 2021.
2021-01: 01 questdo fechada e 01 aberta para comentarios e sugestoes.

Fonte: CPA FICR, 2021.

Nesse contexto, destacou-se como aspectos inovadores em 2021:

a) Mudanca no formato de apresentacdo dos resultados da pesquisa de percepgao
da comunidade académica, com inclusdo de novos processos de escuta e partilha;

b) Implantacdo da Avaliacdo por NPS, no instrumento da pesquisa de percepc¢ao da
comunidade académica;

c) Ajustes no acompanhamento dos coordenadores sobre a participacdo dos
discentes e docentes na pesquisa, buscando ampliar a adesdo da comunidade
académica, diante das dificuldades impostas pela pandemia da Covid-19;

d) Criacdo do Café com Lideres de Turma, buscando uma continuidade da

participacdo dos discentes nas melhorias da IES.

Os questionarios foram implantados no Sistema TOTVS (Portal Académico/ RM), com
suporte técnico de Tl da Mantenedora (UBEC), situado em Brasilia. A pesquisa de
percepcdo da comunidade académica da FICR foi realizada nos seguintes periodos: 12 de
maio a 11 de junho de 2021.

Os participantes foram sensibilizados por meio de uma Campanha especifica de
Marketing e da propria CPA. Contou com o apoio dos reitores, dos coordenadores dos cursos
da IES e dos gestores administrativos. Para acessar o questionario, 0s sujeitos tiveram acesso
ao ‘passo a passo’ para cada segmento envolvido, acessado ao clicar o banner virtual de

divulgacao, o qual ficou disponivel durante todo o periodo da pesquisa na pagina principal do

10
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site institucional. Outras pecas de Marketing e Propaganda foram utilizadas para divulgacao

nas midias sociais (Figuras 01, 02 e 03).

Figuras 01, 02 e 03: Pecas de divulgacéo da Avaliacdo Institucional 2021.

Comecou a Avaliacao ; Avaliacdo
Institucional 4 : Institucional

Quando vocé participa as
conquistas acontecem!

Ei, estudante!

O prazo para responder a Avaliacao Institucional, disponivel no Portal do Aluno, foi

prorrogado até 11 de junhol

O que sera avaliado: ao entrar no sistema de Avaliagao, vocé encontrara questio-
narios para avaliar do desempenho docente e o desempenho da coordenacao de

curso.
O objetivo da pesquisa é contribuir para a melhoria da qualidade da educacao

CO I a bo re pa ra O superior e na cultura de constante aprimoramento institucional, além de aper-

feigoar a gestao administrativo-académica e contribuir para a concretizagao

C rescim ento d a F I C R! da missao do compromisso social da Instituicao de Ensino Superior.
De 12 a 31/05

M FICR [MSE2. - ENIEd [v|SRR

/—- Responda a Avaliacao

By

Avaliagao Institucional 2021.1
Responda até 31/05 no Portal Académico

Quer saber como funciona e por que a Avaliacao é aplicada? A gente te explica!

Esse processo € um dos componentes do Sistema Nacional de Avaliacao da Educa-
cao Superior (SINAES), desenvolvido pela Comissao Propria de Avaliagao (CPA) da

FICR, e esta relacionado:

& A melhoria da qualidade da educagao superior.

& A orientacao da expansao de sua oferta.

& Ao aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académi-
ca e social.

2 Ao aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais da insti-
tuicao de educagao superior, por meio da valorizacao de sua missao publica, da
promocao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da

afirmacao da autonomia e da identidade institucional.

"I FICR| [¥iSrA.

Fonte: Comunicacéo FICR, 2021.

11
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Para além da andlise das pesquisas de percepcao junto a comunidade académica, a
analise documental foi baseada em fontes diversas, a saber:

a) Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa Presencial e a Distancia:

recredenciamento e transformacao de organizagédo académica (INEP/MEC, 2017);

b) Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-2026 — PDI;

¢) Relatério de Recredenciamento do MEC 2016;

d) Projetos Pedagdégicos dos Cursos.

Ocorreram quatro momentos de divulgacdo dos resultados, com processos de
publicizacéo dos dados e escuta da Comunidade Académica.

No primeiro momento, os resultados foram apresentados para os gestores dos setores:
Direcao Geral, Coordenacao Geral Administrativa, Coordenadores de Curso, Supervisédo de
Gestdo de Pessoas e Lideres Administrativos. Neste momento, as liderancas da IES puderam
analisar os resultados e apresentarem sugestdes de melhorias.

No segundo momento, os resultados foram apresentados para os estudantes, atraves
da publicacdo dos resultados nos murais da IES.

No terceiro momento, os resultados foram apresentados para os docentes e para o
corpo técnico-administrativo, durante a Semana Administrativo-Pedagdgica 2021.2, conforme
figura 5, com oportunidade para que os presentes fizessem uma analise dos dados e
sugerissem melhorias.

Por fim, o quarto momento de divulgacdo aconteceu durante a acolhida dos
estudantes, no inicio do semestre letivo 2021.2, através da apresentagéo dos resultados pela
equipe da CPA, conforme figura 6, e escuta dos discentes.

Os resultados das avaliacdes de desempenho docente foram encaminhados aos
Coordenadores de Curso. As Coordenacdes de Curso foram orientadas a realizaram o
feedback individualmente com cada professor, seguindo os passos:

1. Apresentacédo dos resultados da avaliacdo de desempenho docente;

2. Escuta do docente;

3. Definicdo de metas, planos de desenvolvimento e melhorias;

4. Apresentacdo da sintese dos feedbacks para a Direcdo Geral e Supervisao de

Gestéo de Pessoas.
Os resultados das avaliagdes dos Coordenadores de Curso foram encaminhados

para a Direcdo Geral, que realizou o mesmo processo de feedback individual com cada
coordenador.

12
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Figuras 5 e 6: Apresentacao de Slides com os resultados, utilizados ha Semana
Administrativo-Pedagdgica 2021.2 e na Semana de Acolhida dos Estudantes.

Adesao por curso

Apresentagdo da CPA e Mensagem final

Victor Hugo - Diretor Geral
José Cordeiro ~ Membro da CPA

Faculdade Catélica Imaculada Conceicio » I I I
P 4 7 4 74 /7 7 / y
Y A T A A A .
o 4 P4 Ry / / s
b 4 7

Fonte: CPA, 2021.

Figuras 7 e 8: Adesivacao de espagos que passaram por melhorias, a partir das sugestoes
de melhorias da Comunidade Académica.

Fonte: Comunicacéo FICR, 2021.
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3. ANALISE DOS DADOS E INFORMACOES, LEVANTAMENTO DAS
POTENCIALIDADES E FRAGILIDADES E SUGESTOES DE MELHORIAS

Os resultados da andlise realizada pela CPA, a partir dos dados coletados e
das sugestdes de melhorias, relativos aos Eixos avaliados pela FICR em 2021 (Eixos

1, 2 e 3), encontram-se registrados na parte que segue.

3.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensédo 8 — Planejamento e Avaliacdo

3.1.1 Indicador Vigente (INEP/MEC, 2017) para concito 5

1.1 Evolucédo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagéo
Institucional: O Relato Institucional analisa e sintetiza o historico da IES, o conceito de
avaliacdes externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de autoavaliacdo, o
plano de melhorias e processos de gestdo a partir das avaliacbes externas e internas,
demonstra a implementacédo de acoes efetivas na gestdo da IES, evidencia a evolugéo
institucional e é apropriado pelos gestores, docentes/colaboradores e discentes.

1.2 Processo de autoavaliacdo institucional: Ha processo de autoavaliacdo
institucional e atende as necessidades institucionais, como instrumento de gestdo e de acao
académico-administrativa de melhoria institucional, com evidéncia de que todos os
segmentos da comunidade académica estao sensibilizados e se apropriam seus resultados.

1.3 Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade académica: O
processo de autoavaliacdo ocorre com participacdo da sociedade civil organizada e de todos
0s segmentos da comunidade académica (vedada a composicdo que privilegie a maioria
absoluta de um deles), com abrangéncia de instrumentos de coleta e indice de participacédo
crescente.

1.4 Autoavaliacédo institucional e avaliagfes externas: andlise e divulgacdo dos
resultados: Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as
avaliacdes externas, sdo analiticos e apropriados por todos os segmentos da comunidade
académica.

1.5 Relatérios de autoavaliacdo: Os relatorios de autoavaliagdo estdo de acordo
com a previsdo de postagem para cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e
final previstos no planejamento da CPA), possuem clara relacdo entre si, impactam o

processo de gestao da instituicdo e promovem mudancas inovadoras.

14
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3.1.2 Objetivos

Verificar a adequacdo e efetividade do (plano estratégico) planejamento geral da
Instituicdo e sua relagdo com o Projeto Pedagdgico Institucional e com o0s projetos
pedagodgicos dos cursos. Verificar os procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do

planejamento institucional, especialmente atividades educativas.

3.1.3 PDI 2019-2023 (FICR)

Desenvolvimento Institucional da FICR (PDI 2019-2023, p. 54-70).

3.1.4 Relatorio MEC (2016) - Recredenciamento

Eixo 1 — Conceito 3.6: Os indicadores mostraram-se muito bons na sua quase

totalidade, sendo considerado insuficiente o item 1.1.

3.1.5 Percepcdo da Comunidade Académica

Tabela 1: Planejamento e Avaliacdes — Avaliagdo Discente

2021

Q ITEM AVALIADO
NOTA

1 |A relevancia das questbes, a transparéncia na divulgacdo dos
resultados, a periodicidade das avaliacbes e as melhorias| 3,92
decorrentes do processo de autoavaliacdo da Instituicao.

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

Gréfico 1: Planejamento e Avaliagc8es — Avaliacdo Discente

3,92

1

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Tabela 2: Planejamento e Avaliagbes — Avaliagdo Docente

Comissao Propria
de Avaliagao

:ICPA

ITEM AVALIADO

2021

NOTA

1 |A relevancia das questbes, a transparéncia na divulgacdo dos
resultados, a periodicidade das avaliacbes, as melhorias
decorrentes do processo de Autoavaliacdo da Instituicao.

4,42

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

Gréfico 2: Planejamento e Avaliag8es — Avaliacdo Docente

5
4,5
4
3,5
3
2,5
2
1,5
1

4,42

1

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

Tabela 3: Planejamento e Avaliagdes — Avaliagdo técnico-Administrativo

ITEM AVALIADO

2021

NOTA

1 |A relevancia das questdes, a transparéncia na divulgacdo dos
resultados, a periodicidade das avaliacbes, as melhorias
decorrentes do processo de Autoavaliagdo da Instituico.

3,84

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

Gréfico 3: Planejamento e Avaliagcfes — Avaliacdo técnico-Administrativo

3,84

1

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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3.1.6 Potencialidades

Percebe-se que os entrevistados estdo satisfeitos com a relevancia das questbes e

transparéncia quanto a divulgagdo dos resultados da Avaliag&o Institucional.

3.1.7 Fragilidades

Reforca-se a necessidade de ampliacao das acbes de divulgacéo dos resultados das
pesquisas de percepcdo da comunidade académica, tendo em vista a transparéncia e a

aproximacdo com a comunidade.

3.1.8 Evolucao Processual

Novo Instrumento
Em 2021 foi construido um novo instrumento para a percepcao da Comunidade

Académica, com base nos dialogos construidos entre o GT das CPA’s do grupo UBEC.

Grupo de Trabalho

Foi criado, em 2020, um GT das CPA’s do Grupo UBEC, com a participacao dos
presidentes das Comissdes Proprias de Avaliagdo das IES do Grupo, ficando responsavel
para construir um novo instrumento, modernizar o formato de participacdo da Comunidade
Académica, pensar novas formas de comunicacdo e publicizacdo dos resultados e da

pesquisa e promover formagdes para as equipes das CPA’s.

3.1.9 Recomendacdes

A CPA recomenda que ao final de cada ciclo avaliativo, a FICR disponibilize os
resultados das avaliagfes institucionais e das acdes e melhorias decorrentes através de
banners, quadro de avisos, murais e e-mail dos discentes, docentes e corpo administrativo.
Tal divulgacdo pode ser realizada de maneira segmentada, de modo que cada discente,
docente e corpo administrativo conhegam a realidade de sua area. As agdes empreendidas
também podem ser disseminadas em reunides com discentes e docentes, representantes de
sala, dentre outras oportunidades, e que também sejam refor¢cadas junto aos alunos novatos,
gue eventualmente, ndo participaram da avaliacéo anterior.

A CPA também sugere que as acbes desenvolvidas, para as melhorias, sejam
realizadas de forma mais integrada as demandas dos discentes, docentes e corpo

administrativo.
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3.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Dimensado 1 — A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da IES

3.2.1 Indicador Vigente (INEP/MEC, 2017) para concito 5

2.1 Missdo, objetivos, metas e valores institucionais: A missao, 0s objetivos, as
metas e os valores da instituicdo estdo expressos no PDI, comunicam-se com as politicas
de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima, considerando a organiza¢do académica),
traduzem-se em agdes institucionais internas, transversais a todos 0s cursos, e externas, por
meio dos projetos de responsabilidade social.

2.2 PDI, Planejamento Didatico-Institucional e politica de ensino de graduacéo e
de pés-graduacdo (para faculdades e centros universitarios, considerar a pos-
graduacdo quando houver previsdo no PDL.): Ha alinhamento entre o PDI e a politica de
ensino, considerando os métodos e as técnicas didatico-pedagogicas, metodologias que
favorecem o atendimento educacional especializado e as atividades de avaliagdo, o que se
traduz nas préticas de ensino de graduacéo e de poOs-graduagdo, com incorporacdo de
avancgos tecnoldgicos e com metodologia que incentiva a interdisciplinaridade, e a promogéo
de ac¢les reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou IC, de inovacdo tecnoldgica e de
desenvolvimento artistico e cultural: Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas
de pesquisa ou IC, de inovagdo tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural,
verificando-se praticas académicas voltadas a producao e a interpretagdo do conhecimento,
havendo linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos cursos ofertados e mecanismos
de transmissédo dos resultados para a comunidade.

2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da diversidade, do meio
ambiente, da memoria cultural, da producdao artistica e do patrimdnio cultural, e acbes
afirmativas de defesa e promocgao dos direitos humanos e daigualdade étnico-racial: O
PDI possui politicas institucionais que se traduzem em acdes voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da memaria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural, e em acdes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial, de modo transversal aos cursos ofertados, ampliando as competéncias dos
egressos e ofertando mecanismos de transmisséo dos resultados para a comunidade.

2.5 PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econémico e a
responsabilidade social (Para a modalidade EAD, considerar as especificidades da

sede e dos polos.): Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o
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desenvolvimento econdmico e social, considerando a melhoria das condi¢cdes de vida da
populacéo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo, articulando os objetivos e valores
da IES, e a promocéo de agbes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

2.6 PDI e politica institucional para a modalidade EaD (Exclusivo para
modalidade a distancia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia, conforme Portaria n° 1.134 de
10/10/2016): A politica institucional para a modalidade a disténcia esta articulada com o PDI
e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto pedagdgico da sua
utilizacdo, observando a formacdo pretendida para os discentes e considerando as
condicOes reais da localidade de oferta.

2.7 Estudo para implantacdo de polos EaD (Exclusivo para modalidade a distancia
com previsdo de polos.): O PDI apresenta estudo para implantagcdo de polos EAD que
considera sua distribuicdo geogréafica e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino
médio, a demanda por cursos superiores e a relagdo entre nimero de matriculados e de
evadidos, bem como a contribuicdo do(s) curso(s) ofertado(s) para o desenvolvimento da

comunidade e os indicadores estabelecidos no PNE vigente.

3.2.2 Objetivos

Apresentar o grau de conhecimento e apropriacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) pela comunidade académica. Apresentar as caracteristicas basicas do PDI
e suas relagdes com o contexto social e econbmico em que a Instituicdo esta inserida.
Apresentar a articulacao entre o PDI e o Projeto Pedagdgico dos Cursos. Verificar como as
préaticas pedagdgicas e administrativas foram concretizadas e suas relacdes com os objetivos
centrais da Instituicdo. Apresentar o perfil dos ingressantes e o perfil esperado para os
egressos da Instituicdo. Apresentar os documentos que apresentam as finalidades, objetivos
e compromissos da Instituig&o.

Apresentar as formas de transferéncia de conhecimento e importancia social das
acdes académicas e o impacto das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o
desenvolvimento regional e nacional. Apresentar a natureza das rela¢des com o setor publico,
com o setor produtivo e com o mercado de trabalho e com instituicdes sociais, culturais e
educativas de todos os niveis. Avaliar as a¢fes voltadas ao desenvolvimento da democracia,
promocao da cidadania, de atencao a setores sociais excluidos, politicas de acéo afirmativa
entre outros. Apresentar os critérios adotados pela instituicdo para o acesso dos portadores

de necessidades especiais.
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3.2.3 PDI 2019-2023 (FICR)
Desenvolvimento Institucional da FICR (PDI 2019-2023, p. 71-124).
Misséo
A missao da Faculdade Catélica Imaculada Conceicdo do Recife é oferecer educacao

de qualidade com base nos principios cristdos, na perspectiva do desenvolvimento

sustentavel e na dimensao humanizadora.

Viséo
Tem como visao de futuro ser, até 2022, referéncia na Regido, reconhecida pela
exceléncia académica, caracterizada pela Pastoralidade, sustentabilidade e desenvolvimento

social.

3.2.4 Relatério MEC (2016) - Recredenciamento

Eixo 2 — Conceito 4: Os indicadores mostraram-se muito bons na sua maioria, sendo

considerado excelente os itens 2.3, 2.7 e 2.8 e suficiente o item 2.9.

3.2.5 Percepcdo da Comunidade Académica

Tabela 4: Desenvolvimento Institucional — Avaliagdo Discente

Q ITEM AVALIADO 2021
NOTA

2 |Os planos de ensino demonstram coeréncia com o0
desenvolvimento integral da pessoa humana, comprometimento| 4,13
com a cidadania, valores éticos e cristédos de forma:

5 |As atividades artisticas e culturais, desenvolvidas pela Instituigéo,
demonstram coeréncia com o desenvolvimento integral da pessoa
humana comprometido com a cidadania, valores éticos e cristaos
de forma:

6 |As Atividades de Pesquisa/lniciacao Cientifica (IC) e tecnolégicas,
desenvolvidas pela Instituicdo, demonstram coeréncia com 0
desenvolvimento integral da pessoa humana comprometido com
a cidadania, valores éticos e cristdos de forma:

8 |As atividades relacionadas as questbes Etnico-raciais,
Diversidade e Meio Ambiente desenvolvidas pela Instituicao.

9 |Atividades relacionadas a Pastoralidade, Projeto de Vida e
Direitos Humanos desenvolvidas pela Instituicéo.

3,58

3,53

3,67

3,87

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

20



ENGIC [viCPA.

Faculdade Catélica Imaculada Conceigao de Avaliagao

Grafico 4: Desenvolvimento Institucional — Avaliacdo Discente
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Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Tabela 5: Desenvolvimento Institucional — Avaliagdo Docente

Q ITEM AVALIADO 2021
NOTA

2 |Os planos de ensino, sob sua responsabilidade, demonstram
coeréncia com o desenvolvimento integral da pessoa humana
comprometido com a cidadania, valores éticos e cristdos de
forma.:

4,71

7 |As atividades artisticas e culturais, desenvolvidas pela Instituigéo,
demonstram coeréncia com o desenvolvimento integral da pessoa
humana comprometido com a cidadania, valores éticos e cristaos
de forma:

4,19

8 |As Atividades de Pesquisa/lniciacdo Cientifica (IC) e tecnolégicas,
desenvolvidas pela Instituicdo, demonstram coeréncia com o
desenvolvimento integral da pessoa humana comprometido com
a cidadania, valores éticos e cristdos de forma:

10 |As atividades relacionadas as questdes Etnico-raciais,

Diversidade e Meio Ambiente desenvolvidas pela Instituicao. 4,23

11 |Atividades relacionadas a Pastoralidade, Projeto de Vida e

Direitos Humanos desenvolvidas pela Instituicdo 461

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Grafico 5: Desenvolvimento Institucional — Avaliacdo Docente
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Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Tabela 6: Desenvolvimento Institucional — Avaliagdo Técnico-Administrativo

Q ITEM AVALIADO 2021
NOTA

2 As atividades relacionadas as questbes  Etnico-raciais,
Diversidade e Meio Ambiente desenvolvidas pela Instituicao.

3,65

3 |As atividades relacionadas a Pastoralidade, Projeto de Vida e

Direitos Humanos desenvolvidas pela Instituicéo. 444

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

Grafico 6: Desenvolvimento Institucional — Avaliacdo Técnico-Administrativo
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Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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3.2.6 Potencialidades

Nota-se que 0s respondentes estdo satisfeitos com a articulacdo entre o PDI da
Instituicdo, com as atividades que sdo desenvolvidas relacionadas a Pastoralidade, Projeto
de Vida, Direitos Humanos, questbes Etnico-raciais, Diversidade, Meio Ambiente e de
incentivo & cultura.

Os indicadores demonstram que 0s respondentes encontram coeréncia entre as
Atividades de Pesquisa/lniciagdo Cientifica (IC) e Tecnoldgicas, com o desenvolvimento

integral da pessoa humana.

3.2.7 Fragilidades

Necessidade de ampliar as Atividades de Pesquisa/lniciacdo Cientifica e
Tecnoldgicas.

Necessidade de ampliar a oferta de atividades que estejam alinhadas com a misséo
da FICR, ressaltando o Compromisso da IES com o desenvolvimento integral da pessoa
humana e com a Responsabilidade Social.

3.2.8 Evolucéo Processual

Misséo Institucional
A Missao da FICR encontra-se disponivel nos murais da Instituicdo, conforme figura
09 e no site da FICR, no endereco:

https://ficr.catolica.edu.br/portal/conheca/institucional/sobre-a-ies/

Figura 9: Misséao da FICR no Mural

Fonte: CPA, 2021.
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Programa Proposito de Vida

As Politicas de Ensino, Pesquisa e de Extensao da FICR, a partir da implantacéo do
Programa Propdésito de Vida, foram atualizadas, de acordo com os indicativos do PDI
relacionados a misséo e valores institucionais, a partir da criacdo do Nucleo de Formacéao
Geral e Humanistica, a implantagdo de trés novas Unidades Curriculares e de um novo

Programa de Atividades Complementares (Trilhas Formativas).

Plano de Pastoralidade

Em 2021, a FICR publicou seu primeiro Plano de Pastoralidade, com acfes que estao
alinhadas com a misséo e os valores institucionais, voltadas a valorizagéo da diversidade, do
cuidado com o meio ambiente, da memodria cultural, da promogé&o dos Direitos Humanos e da
Responsabilidade Social. O plano encontra-se disponivel no site da FICR, no endereco:
https://ficr.catolica.edu.br/portal/wp-content/uploads/2021/07/Plano-de-Pastoralidade-da-
FICR-Vers%C3%A3o-final.pdf

Atividades Desenvolvidas
Em 2021, diversas atividades foram desenvolvidas, buscando alinhar a missao e os

valores institucionais, como podem ser vistos nas figuras 10, 11, 12, 13 e 14.

Figuras 10, 11, 12, 13 E 14: Atividades desenvolvidas em 2021

Projeto de

V| DA - ’}’Co:cta ‘f . “
Humanismo
em pauta

i 22 a 24 de setembro
¢ 19h as 21h Tema:
Canal da FICR no YouTube Educacao para
() Carga horéria: 12h a Igualdade Racial

Inscreva-se: ficr.catolica.edu.br 19 de novembro
16h
YouTube
Certificacéo: 2h
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Humanismo
em pauta

Tema:

Educacéo e Projeto de Vida

05 de novembro
1oh
Inscreva-sg no
YouTube e Sala 15 (presencial) link na bio

Certificacéo: 2h

Palestrantes:

(&) m ﬂ 14 de setembro
-, N > 14h30

: : s

c crdenador dos s Coo e Pa .

Extraordinario

rs0
agia da FICR . - -
Saiba mais em: ficr.catolica.edu.br

M FICR | K FICR|

Fonte: Comunicagéo FICR, 2021.

3.2.9 Recomendacdes

A CPA recomenda que seja revisto o Programa de Iniciacdo Cientifica (IC), visando
uma maior participagdo da Comunidade Académica, bem como uma ampliagdo das
areasl/linhas de pesquisa.

A CPA também recomenda que o Programa Propésito de Vida continue com seu
processo de implementacdo, mas reforca a importancia da escuta da Comunidade
Académica, no processo de formatacdo das Trilhas de Desenvolvimento/Atividades

Complementares.

3.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Dimenséao 2 — Politicas para Ensino, a Pesquisa e Extenséo
Dimensé&o 4 — Comunicagdo com a Sociedade

Dimenséo 9 — Politica de Atendimento aos Discentes

3.3.1 Indicador Vigente (INEP/MEC, 2017) para concito 5

3.1 Politicas de ensino e a¢fes académico-administrativas para os cursos de

graduacdo Para a modalidade EaD, nao considerar “a existéncia de programas de
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monitoria”: As agfes académico-administrativas estéo relacionadas com a politica de ensino
para os cursos de graduacdo e consideram a atualizacdo curricular sistematica, a oferta de
componentes curriculares na modalidade a distancia (quando previsto no PDI), a existéncia
de programas de monitoria em uma ou mais areas, de nivelamento, transversais a todos os
cursos, de mobilidade académica com instituicbes nacionais ou internacionais, e a promocao
de ac¢bes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.2 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de
pos-graduacéo lato sensu NSA parafaculdades e centros universitarios, exceto quando
houver previsdo no PDI: As ag¢des académico-administrativas constantes do PDI estédo
relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de poés-graduacdo lato sensu,
considerando a aprovacao pelos colegiados da IES, o0 acompanhamento e a avaliagdo dos
cursos ofertados, o atendimento as demandas socioecondmicas da regido de inser¢ao da IES
e a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as areas da graduacao; adicionalmente,
mais de 50% dos docentes sdo mestres ou doutores e ha outras a¢des reconhecidamente
exitosas ou inovadoras.

3.3 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de
pés-graduacao stricto sensu NSA para faculdades e centros universitarios, exceto
guando houver previsdo no PDI: As acdes académico-administrativas estdo relacionadas
com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacao stricto sensu, considerando sua
articulacdo com a graduacédo, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciacdo
cientifica e da atuacao de professores dos programas de pés-graduacdo stricto sensu na
graduacéo; adicionalmente, a IES possui pelo menos um programa de pos-graduagao stricto
sensu avaliado com conceito 6 ou 7 pela CAPES.

3.4 Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciagao cientifica, a inovagao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural
NSA para faculdades, exceto quando houver previsdo no PDI: As acbes académico-
administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovac¢do tecnolégica e o
desenvolvimento artistico e cultural estdo em conformidade com as politicas estabelecidas,
com garantia de divulgacdo no meio académico, sdo estimuladas com programas de bolsas
mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento e promovem praticas
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.5 Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a extensao:
As acbes académico-administrativas para a extensao estdo em conformidade com as politicas
estabelecidas, considerando préaticas efetivas para a melhoria das condi¢cdes sociais da

comunidade externa, com garantia de divulgacdo no meio académico, sdo estimuladas com
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programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento e promovem
préaticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.6 Politicas institucionais e agfes de estimulo e difusdo para a producgéo
académica docente: As acOes de estimulo e difuséo para a producéo académica promovem
publicacdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnolbgicas, artisticas e culturais, incentivam
a participacado dos docentes em eventos de ambito local, nacional e internacional, e incluem
a organizacao e publicacdo de revista académico-cientifica indexada no Qualis.

3.7 Politica institucional de acompanhamento dos egressos: A politica
institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a atualizagdo sistematica
de informagOes a respeito da continuidade na vida académica ou da insergdo profissional,
estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a formacéao recebida, subsidiando a¢des de
melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho, e promove outras
acOes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.8 Politica institucional para internacionalizagdo NSA quando ndo houver
previsdo no PDI: A politica institucional para a internacionalizagéo esta articulada com o PDI,
apresenta atividades voltadas para programas de cooperac¢ao e intercambio e € coordenada
por um grupo regulamentado, responsavel por sistematizar acordos e convénios
internacionais de ensino e de mobilidade docente e discente.

3.9 Comunicacéo da IES com a comunidade externa: Os canais de comunicacao
externa divulgam informacdes de cursos, de programas, da extenséo e da pesquisa (quando
houver), publicam documentos institucionais relevantes, possuem mecanismos de
transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem o0 acesso as informa¢des acerca dos
resultados da avaliagdo interna e externa, apresentam instancia especifica que atua
transversalmente as areas e promovem outras ac¢des reconhecidamente exitosas ou
inovadoras.

3.10 Comunicacéo da IES com a comunidade interna: A comunicacdo da IES com
a comunidade interna promove a transparéncia institucional, por meio de canais
diversificados, impressos e virtuais, favorecendo o acesso por todos os segmentos da
comunidade académica, divulga os resultados das avaliages interna e externa, disponibiliza
ouvidoria e fomenta a manifestacdo da comunidade, gerando insumos para a melhoria da
gualidade institucional.

3.11 Politica de atendimento aos discentes Para a modalidade EAD, néao
considerar programas de monitoria: A politica de atendimento aos discentes contempla
programas de acolhimento e permanéncia do discente, programas de acessibilidade,
monitoria, nivelamento, intermediagcdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatérios

remunerados e apoio psicopedagdgico, apresenta uma instancia que permite o atendimento
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discente em todos os setores pedagogico-administrativos da instituicdo e promove outras
acdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.12 Politicas institucionais e a¢cdes de estimulo a producdo discente e a
participacdo em eventos (graduacgao e pos-graduacao): As politicas institucionais e acdes
de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico para a organizacdo e participagdo em
eventos na IES e de ambito local, nacional ou internacional, e apoio a producdo académica

discente e a sua publicacdo em encontros e peridédicos nacionais e internacionais.

3.3.2 Objetivos

Verificar os mecanismos de concepgdo de curriculo e organizagdo didético-
pedagdgica (métodos, metodologias, planos de ensino e de aprendizagem e avaliagdo da
aprendizagem) de acordo com os fins da Instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovagéo da
area. Apresentar as praticas pedagogicas, considerando a relacdo entre a transmissdo de
informacBes e utilizacdo de processos participativos de constru¢do do conhecimento.
Apresentar o programa de monitoria. Verificar a pertinéncia dos curriculos (concepgéo e
pratica), tendo em vista 0s objetivos institucionais, as demandas sociais (cientificas,
econdmicas, culturais etc.) e as necessidades individuais.

Apresentar as praticas institucionais que estimula a melhoria do ensino, a formacao
docente, o0 apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovagdes didatico-pedagogicas e o
uso das novas tecnologias no ensino. Apresentar a sistematica e periodicidade que é feita a
revisdo de curriculos, os critérios orientadores da atualizagcdo curricular. Apresentar 0s
estimulos a producdo académica. Apresentar o programa de bolsas (académicas e
administrativas).

Em relacdo a comunicacdo, apresentar as Estratégias, recursos e qualidade da
comunicacdo interna e externa. Verificar a Imagem publica da Instituicdo nos meios de
comunicacao social. Apresentar a ouvidoria, o site, os blogs dos cursos, as redes sociais, as
midias.

Em relacéo a Politica de Atendimento ao Discente, identificar as politicas de acesso,
selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados, acompanhamento pedagdgico,
espaco de participacdo e de convivéncia) e sua relagdo com as politicas publicas e com o
contexto social. Politicas de participagdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios,
monitoria, iniciacdo cientifica, extensdo, avaliacdo institucional, atividades de intercambio
estudantil). Mecanismos/sistematicas de estudos e analises dos dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios de concluséo, formaturas, relacao professor/aluno e outros
estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas. Acompanhamento de egressos

e de criacdo de oportunidades de formacédo continuada. Apresentar o Nucleo de Atendimento
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ao Estudante - NAE, suas competéncias e acbes. Apresentar outros nucleos/setores de

atendimento (Central de atendimento, Coordenacgdes de Cursos).

3.3.3 PDI 2019-2023 (FICR)

Politicas Académicas da FICR (PDI 2019-2023, p. 123-142).

3.3.4 Relatorio MEC (2016) - Recredenciamento

Eixo 3 — Conceito 4: Todos os indicadores foram considerados muito bons. Os itens

3.2 e 3.13 néo se aplicam.

3.3.5 Politicas para Ensino, a Pesquisa e Extenséo
3.3.5.1 Percepcédo da Comunidade Académica

Tabela 7: Politicas para Ensino, a Pesquisa e Extensdo — Avaliacdo Discente

Q ITEM AVALIADO 2021
NOTA

3 |As acles extensionistas, desenvolvidas pela Instituicéo,
demonstram coeréncia com o desenvolvimento integral da pessoa| 3,90
humana comprometido com a cidadania, valores éticos e cristdos.
6 |As Atividades de Pesquisa/lniciacao Cientifica (IC) e tecnoldgicas,
desenvolvidas pela Instituicdo, demonstram coeréncia com o

desenvolvimento integral da pessoa humana comprometido com 353
a cidadania, valores éticos e cristaos.
10 |©O curso possibilita o desenvolvimento de competéncias 409
profissionais. '
11 |dentifico a relagao entre os conteudos trabalhados nos semestres 392

anteriores com o0s que sdo abordados no semestre em curso.

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Grafico 7: Politicas para Ensino, a Pesquisa e Extensdo — Avaliacdo Discente
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Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Tabela 8: Politicas para Ensino, a Pesquisa e Extensdo — Avaliacdo Docente

Q ITEM AVALIADO 2021

NOTA

3 |As competéncias a serem desenvolvidas, a partir das unidades 4.47
curriculares gue estdo sob sua responsabilidade. '

4 |Os meios para execugao dos Planos de Ensino sob sua 4.42

responsabilidade foram disponibilizados pela Instituicdo.

5 |As acles extensionistas, desenvolvidas pela Instituicéo,
demonstram coeréncia com o desenvolvimento integral da pessoa| 4,42
humana comprometido com a cidadania, valores éticos e cristdos.

8 |As Atividades de Pesquisa/lniciacao Cientifica (IC) e tecnolégicas,
desenvolvidas pela Instituicgdo, demonstram coeréncia com o
desenvolvimento integral da pessoa humana comprometido com
a cidadania, valores éticos e cristaos.

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Gréfico 8: Paliticas para Ensino, a Pesquisa e Extensdo — Avaliacdo Docente
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Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

3.3.5.2 Potencialidades

Os entrevistados demonstram satisfacdo com a oferta de atividades extensionistas,
bem como com a sua relagdo com o desenvolvimento integral da pessoa. Os discentes
demonstram que os contetdos abordados no semestre, manifestam conexao com 0s que
foram abordados em semestres anteriores, além de desenvolverem competéncias
profissionais. A pesquisa demonstrou que os docentes estdo satisfeitos com as politicas de

ensino, pesquisa e extensdo da FICR.

3.3.5.3 Fragilidades

Verifica-se que os discentes sinalizam a necessidade de ampliagdo da oferta das

atividades de Pesquisa/lnicia¢do Cientifica.

3.3.5.4 Evolucéo Processual

Politicas de Ensino

As Politicas de Ensino da FICR estdo claras, objetivas e buscam preparar os alunos
para o mercado de trabalho, além da formac&o humana, através de uma aprendizagem ativa,
abordagens praticas. Fica evidente o compromisso da instituicdo com a qualidade no ensino,
visto que os curriculos foram atualizados adequando-o a nova realidade mercadoldégica.

Destaca-se a implantacdo do Programa Propésito de Vida nas matrizes curriculares

dos cursos de graduacéo.

de Avaliagao
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Pds-graduacao

Em 2021 a FICR iniciou a reestruturacdo do Nucleo de Pés-graduacdo e atualizou
portfolio da pés-graduacéo lato sensu, sendo criados 25 cursos nas areas de gestdo, saude,
tecnologia da informacéo e direito alinhados as demandas do mercado de trabalho, conforme
descricdo abaixo, contudo, as acfes de divulgacao e a captacao ficaram previstas para 0 ano
de 2022.

Quadro 2: Cursos de Pds-graduacao Lato Sensu — FICR.

POS-GRADUACAO LATO SENSU

MBA EM GESTAO ESTRATEGICA EMPRESARIAL 360h
MBA EM GESTAO COMERCIAL E VENDAS 360h
MBA EM GESTAO FINANCEIRA, AUDITORIA E CONTROLADORIA 360h
MBA EM LIDERANCA E GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS 360h
MBA EM GESTAO ESTRATEGICA DE MARKETING E MIDIAS DIGITAIS 360h
MBA EM GERENCIAMENTO DE PROJETOS 360h
ESPECIALIZACAO EM BUSINESS INTELLIGENCE E BANCO DE DADOS 360h
ESPECIALIZACAO EM SEGURANCA DA INFORMACAO 360h
ESPECIALIZACAO EM MINERACAO DE DADOS 360h
ESPECIALIZACAO EM AUTOMACAO E IOT 360h
ESPECIALIZACAO EM BUSINESS PROCESS MANAGEMENT 360h
ESPECIALIZACAO EM METAVERSO 360h
ESPECIALIZACAO EMDIREITO CIBERNETICO E PROTECAO DE DADOS 360h
ESPECIALIZACAO EM DIREITO MEDICO E DA SAUDE 360h
ESPECIALIZACAO EM DIREITO PUBLICO: CONSTITUCIONAL,

ADMINISTRATIVO E ELEITORAL 360h
ESPECIALIZACAO EM ADVOCACIA CIVEL APLICADA 360h
ESPECIALIZACAO EM DIREITO E PROCESSO DO TRABALHO 360h
ESPECIALIZACAO EM DIREITO PENAL E PROCESSUAL PENAL 360h
ESPECIALIZACAO EM NEUROCIENCIAS E NEUROPSICOLOGIA 360h
ESPECIALIZACAO EM PSICOLOGIA CLINICA 360h
ESPECIALIZACAO EM TERAPIA COGNITIVA-COMPORTAMENTAL 360h
ESPECIALIZACAO EM SAUDE COLETIVA 360h
ENFERMAGEM EM SAUDE DA MULHER 360h
ESPECIALIZACAO EM NUTRICAO CLINICA 360h
MBA EM GESTAO HOSPITALAR E AUDITORIA EM SERVICOS DE SAUDE 360h

Fonte: Coordenacédo Geral Académica, 2021.
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Ainda em 2021 a FICR iniciou tratativas para oferta do Mestrado Profissional, sendo
Projeto MINTER (Mestrado Interinstitucional) com a Universidade Catdlica de Brasilia (UCB),

gue constitui unidade de misséo do Grupo UBEC.

Programa de Monitoria
Em relacdo a Monitoria, a FICR publicou editais do Programa de Monitoria nos 1° e 2°

semestres de 2021 destinados ao Curso de Bacharelado em Direito.

Programa de Iniciacédo Cientifica
A FICR publicou o Edital de Iniciacdo Cientifica para o curso de Direito e teve adeséo

de alunos para realizagéo da iniciagao cientifica.

Projetos Pedagdgicos dos Cursos
Em relacdo ao desenvolvimento das politicas académicas, podemos destacar que em
2021 os Projetos Pedagoégicos dos Cursos (PPCs) foram atualizados e as matrizes

curriculares foram adequadas a realidade do mercado e da legislacdo vigente.

Extenséo

A FICR implementou a extensédo curricularizada, além de manter as atividades de
extensdo, como cursos, eventos e palestras sempre presentes nas atividades da IES,
inclusive com grande participacdo da comunidade externa.

Destacamos os projetos dos cursos de Gestdo e de Direito.

Projetos do Curso de Gestédo de Recursos Humanos (Marcopolo)

Curso Formacao de Lideres Comunitarios (13/12/2021)

A FICR realizou o curso de Formacdo de Lideres Comunitarios, de forma gratuita,
como atividade de extenséo e responsabilidade social do curso de Direito, com o objetivo de
formar lideres comunitarios envolvidos com o desenvolvimento sustentavel da comunidade;
com o dominio aprofundado de temas relevantes para a compreensao do contexto em que
atua; noclGes basicas de direitos; além de habilidades especificas relacionadas a
procedimentos praticos do planejamento social e estratégico contando inclusive com a
participacdo de alunos atuando como monitores do evento.

Em 2021 foram realizadas vérias atividades de extensdo, inclusive com grande
participacdo da comunidade externa. Em conformidade com o Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI), a faculdade realizou diversas acdes. Considerando cenario de pandemia
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Covid 19, estas foram realizadas na modalidade on-line sendo destinadas a comunidade

académica e ao publico em geral.

Figuras 15 E 16: Atividades de extensdo desenvolvidas em 2021

@ Palestras On-Line

02/02 - 09h 01/02 - 19h

CICLO DE

Palestras On-Line

Infroducao ao Ministério Publico Importancia da Pesquisa na
Formagdo Universitdria

Ciclo de Palestras | Direito|
Introducao ao Ministério Publico

ter, 02 fev, 09:00 seg, 01 fev, 19:00

Fonte: Comunicagédo FICR, 2021.

3.3.5.5 Recomendacdes

Ciclo de Palestras | Enfermagem |
Importancia da Pesquisa

A equipe da CPA recomenda a reformulacdo do Programa de Iniciacdo Cientifica da

FICR, de modo a atrair mais estudantes e ampliar o alcance para todos 0s cursos.

3.3.6 Comunicacdo com a Sociedade
3.3.6.1 Percepcdo da Comunidade Académica

Tabela 9: Comunicacéo com a Sociedade — Avaliagdo Discente

Instituicao.

2021
Q ITEM AVALIADO

NOTA
4 |A divulgacdo das agdes extensionistas da Instituicdo. 3,76
7 |A divulgacao dos editais de Pesquisa e de Iniciacdo Cientifica na 356

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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Grafico 9: Comunicagdo com a Sociedade — Avaliagédo Discente
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Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

Tabela 10: Comunicagdo com a Sociedade — Avaliagao Docente

ITEM AVALIADO

2021
NOTA

(o]

A divulgacdo das acdes extensionistas da Instituicdo. 4,47

Instituicao.

A divulgacdo dos editais de Pesquisa/lniciacdo Cientifica da

4,23

4,5

H

3,5

w

2,5

N

15

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.

Grafico 10: Comunicagdo com a Sociedade — Avaliagdo Docente

4,47

6

4,23

Fonte: Elaborado pela CPA, 2021.
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3.3.6.2 Potencialidades

O corpo docente da FICR demonstra satisfacdo com os processos de divulgacédo do
edital de Iniciacdo Cientifica, bem como das Atividades de Extensao.
Também destaca-se a ampliacdo dos canais de atendimento da FICR, bem como o

fortalecimento da Ouvidoria.

3.3.6.3 Fragilidades

A pesquisa identificou que os discentes ndo estdo totalmente satisfeitos com os

processos de divulgacéo das atividades de extenséo e da Iniciacéo Cientifica.

3.3.6.4 Evolucéo Processual

Canais de Atendimento

A FICR ampliou a comunicagdo por meio da conectividade com a comunidade
académica e com a sociedade por meio das redes sociais, do site institucional, do e-mail e da
utilizacao de aplicativos de mensagens como WhatsApp e Microsoft Teams. Também houve

ampliacdo na equipe de atendimento.

Atendimento ao Discente
Importante ressaltar que a comunicagdo com o discente também ocorreu por meio de
atendimentos presenciais na Central de Atendimento, nas Coordenagfes de Curso e na

Secretaria Académica.

Ouvidoria

A Ouvidoria da FICR ampliou seus canais de atendimento, possibilitando uma maior
capacidade de comunicacdo com a sociedade. Também foi realizada uma campanha de
divulgacéo dos canais da Ouvidoria, bem como criado um novo canal de autoatendimento,
disponivel no site:

https://ficr.catolica.edu.br/portal/ouvidoria/
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Figura 17: Divulgacéo da Ouvidoria da FICR

Juntos construimos uma
Instituicdo melhor para todos.

14h as18h
Sala da Pastoralidade
(81) 2127-0500

ouvidoria@ficredubr

Fonte: Comunicacgéo FICR, 2021.

3.3.6.5Recomendacdes

A CPA recomenda uma maior divulgacdo do Programa de Iniciacdo Cientifica, bem

das Atividades Extencionistas, para que o0s estudantes compreendam seu

funcionamento e importancia para a atividade académica. Destaca-se a necessidade de

fortalecimento dos canais de atendimento da FICR.

3.3.7

Politica de Atendimento aos Discentes

3.3.7.1 Evolucao Processual

Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE)

O Ndcleo de Apoio ao Estudante (NAE) teve um papel ainda mais relevante no

atendimento a comunidade académica, uma vez que o corpo discente demandou mais

atencao, face o cenéario da pandemia da Covid-19, que levou discentes a apresentarem

dificuldades no processo de ensino-aprendizagem, além de outras questbes de ordem

pessoal.

Além dos atendimentos, foram realizadas acGes voltadas para o bem-estar e melhoria

da saude mental do corpo discente, docente e técnico-administrativo. Algumas destas agoes

desenvolvidas em parcerias com as Coordenacdes de Cursos e com o Setor de Gestédo de

Pessoas e de Pastoralidade.
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Figuras 18 E 19: Atividades desenvolvidas pelo NAE em 2021
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Fonte: Comunicacéo FICR, 2021.

O NAE exerceu um carater preventivo no sentido de auxiliar o discente e docente no
processo ensino-aprendizagem e vem colaborando de forma integrada no planejamento

académico, fortalecendo o processo de construcdo do ensino.

Financiamentos e Bolsas

Além do aspecto emocional, a IES também disponibilizou apoio em relacdo a questao
financeira por meio dos financiamentos e programas de parcelamento.

A FICR disponibiliza bolsas PROUNI, campanhas de renegociacdo com isencao de
juros e multas e retroagdo dos beneficios concedidos aos estudantes, reduzindo a
inadimpléncia e oportunizando-0os a renovarem suas matriculas e continuarem a estudar
conosco; PEU — Parcelamento Estudantil UBEC — oferecemos aos estudantes a possibilidade
de financiarem 50% do curso, onde, o pagamento dos demais valores somente ocorrerd apos
o término da graduacéo e correcao do montante esta atrelada apenas ao IPCA; Parcerias com
a BRADESCARD E FUNDACRED - também com possibilidades de parcelamento estudantil,
facilitando aqueles que ndo possuem condicbes de pagar suas mensalidades integrais a
terem possibilidade de acessar 0 ensino superior; Campanhas de bolsas de até 45% de
desconto em todo curso para estudantes ingressantes do Ensino Médio (Média de 80

estudantes por instale com estas condicoes).
Nucleo de Carreiras e Empregabilidade

Em relacdo ao Nucleo de Carreiras e Empregabilidade, foram desenvolvidas

atividades voltadas para formacéo profissional dos discentes e preparacdo para o mercado
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de trabalho:
a) Oficinas de elaboracéo e analise de Curriculo;
b) Divulgacéo de vagas de estagios, concursos e oportunidades de mercado;
c) Divulgacao de palestras, congressos e eventos técnico-cientificos;
d) Realizacdo de palestras.

Em 2021, a FICR fez um contrato com a Plataforma Workalove, uma Edtech que busca

contribuir com a construcdo de um ecossistema de Trabalhabilidade e Carreiras, para
mobilidade social dos estudantes.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Para este relatério foi considerado o ultimo ano do ENADE (2018), observando que a
Faculdade Catdlica Imaculada Conceigédo do Recife ndo teve curso participante do ENADE
em 2019. Em 2020, por ocasido da Pandemia da Covid-19, o ENADE foi adiado. O ENADE
2021, na data de publicacdo deste relatorio, ndo teve suas notas divulgadas.

Nos altimos triénios, a Faculdade obteve os seguintes CPCs:

Cursos 2013 2014‘2015‘2016‘2017‘2018‘2019” 2020 ‘
Administragéo - - 3 - - |sc| - -
Ciéncias Contabeis - - - - - - - -
Direito - - 3 - - 4 - .
CST em Andlise e Desenv. - - - - - - - -
de Sistemas
CST em Gestéo da - - - - - - - -
Qualidade
CST em Gestéao de - - | SC| - - 5 - -

Recursos Humanos

CST em Gestdo Financeira - - - - - - - -
CST em Gestado Publica - - - - - - - .

CST em Sistemas para - - [NSA| - - - - -

Internet

No momento de producdo deste relatério, a Faculdade encontra-se com o IGC 4,
conceito considerado muito bom, gerado a partir dos resultados do ENADE publicados em
2019 referente ao ENADE 2018.

Diante desta realidade, a CPA sugeriu a FICR medidas que podem ser tomadas para
melhorar o desempenho dos estudantes destes cursos e de outros que realizem o ENADE
nas proximas edic¢des, possibilitando planejamento de longo, médio e curto prazo.

Dentre as sugestdes constaram: Avaliacdo do Perfil do Egresso, Melhorias nas Matrizes
dos Cursos, Atualizacéo do Projeto Pedagdgico do Curso, Maior oferta de cursos e atividades
de extensdo, entre outras atividades. Adicionalmente, um plano de desenvolvimento
académico, com o intuito de trabalhar as deficiéncias apresentadas (analisadas a luz dos
resultados do Enade) comecou a ser executado em fevereiro de 2017 e continuou em
expansao durante 2018, 2019, 2020 e 2021. Este plano contempla atividades de recuperacdo

de conteldo, aprimoramento de praticas, ampliacao de conceitos e reforco.
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A Comissédo Préopria de Avaliacdo compreendeu que diversos aspectos obtiveram
avancos e gque a Instituicdo esta atenta a opinido de seus discentes, docentes e
colaboradores. Da mesma forma foi possivel detectar algumas fragilidades que ja estao sendo
analisadas pela FICR, na busca constante do aperfeicoamento do servico educacional
prestado.

Durante o ano de 2019 a Faculdade Catdlica Imaculada Conceicdo do Recife recebeu
cinco avaliacdes externas. A primeira foi para a renovagao de reconhecimento do curso de
Gestéo de Recursos Humanos, o qual ficou com conceito 5. As demais visitas foram para
autorizacdo dos cursos de Psicologia (Conceito 5), Enfermagem (Conceito 4), Educacéo
Fisica (Conceito 4) e Pedagogia (Conceito 4). Ainda houve a aprovacao sem visita para o
curso de Jogos Digitais. Em 2020 e 2021 n&do foram realizadas visitas para avaliagdes
externas. Em 2021 foi solicitado a autorizacdo do curso de Bacharelado em Ciéncias da

Computacéao.

4.1 Plano de Melhorias

A IES construiu um cronograma de ac¢fes para melhoria objetivando minimizar as
fragilidades detectadas na avaliagdo. A seguir uma tabela apontando as fragilidades e

recomendacdes de acdes corretivas assim como periodo de implantagéo.

FRAGILIDADES ACOES CORRETIVAS Status \
_ _ |Aprimoramento da Comunicagdo Interna com Corpo _
Comunicagdo | o o _ Realizado
Discente, Docente e Técnico-administrativo.
Iniciag&o _ . o ,
o Reformulagéo do projeto de iniciagdo cientifica. Até agosto de 2022
Cientifica
Monitoria  |Sensibilizacdo e envolvimento dos alunos. Continuamente

. Melhorar o programa de extensdo, aumentando o _
Extenséo ) i ) Continuamente
envolvimento do discente com a comunidade local.

Professores .
Ampliacdo do quadro de Docentes com Mestrado e _

Mestres e Continuamente
Doutorado.

Doutores

Oferta aos docentes um programa de formacgéo
Formacdo [continuada, destacando, especialmente, as metodologias _
_ _ o _ Continuamente
Docente ativas e as narrativas digitais no processo de ensino e

aprendizagem.

Empregabilidade Divulgacao do Nucleo de Carreira e Empregabilidade. Continuamente
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FRAGILIDADES ACOES CORRETIVAS Status \
Empregabilidade|implantagéo da Plataforma Workalove. Continuamente

Novos Cursos . R i
Solicitagdo a mantenedora de novos cursos de pos- )
de Pos- . ) Realizado
graduacdo em todas as areas.

Graduacéao

Misséo, Visdo e Divulgacdo e engajamento de toda a comunidade

A L s Continuamente
Valores académica com a missao, visao e valores da FICR.

Desenvolvimento de novas praticas de disseminacao dos
CPA resultados junto ao corpo discente, docente e Continuamente

administrativo.
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